UMOWA LICENCYJNA

NA UZYTKOWANIE APLIKACJI IQDENTAL

Niniejsza Umowa zostaje zawarta pomigdzy Licencjodawca a Licencjobiorcg i stanowi wigzacg umowe prawng
pomiedzy Stronami. Licencjobiorca o$wiadcza, ze przed zakupem i/lub rozpoczeciem z korzystania z Aplikacii
dokfadnie zapoznat si¢ z trescig niniejszej Umowy Licencyjnej oraz wynikajacymi z niej prawami i obowigzkami.
Licencjobiorca nie wnosi do niej zadnych zastrzezen, zgadza sie podporzadkowac jej postanowieniom.

Warunkiem legalnego korzystania z Aplikacji jest zaakceptowanie niniejszej Umowy. Uzytkujac Aplikacje
Licencjobiorca potwierdza swojq akceptacje niniejszej Umowy. W przypadku braku akceptacji ktoregokolwiek
postanowienia niniejszej Umowy nie nalezy uzywac Aplikacii.

§1. Definicje

Na potrzeby Umowy, nastepujace pojecia i terminy beda miaty znaczenie zgodne z podanymi ponizej definicjami,
zapisane z wielkiej litery w celu podkreslenia, Ze jest to pojecie zdefiniowane:

Abonament optacone przez Licencjobiorce, na rzecz Licencjodawcy, prawo do korzystania z
Aplikacji, przez czas okre$lony, stanowigce podstawe do naliczania Optaty
Licencyjnej wybranej w trakcie rejestracji. Licencjobiorca, za korzystanie z ustug
odpfatnych, dokonuje zaptaty z géry, za kazdy okres rozliczeniowy Swiadczenia
dostepu w wysokosci wskazanej w Cenniku. Okres rozliczeniowy odpowiada
okresowi, na ktéry zamawiana jest odpfatna ustuga oraz liczony jest od dnia
zawarcia Umowy.

Aktualizacje wszystkie nowe wersje Aplikacji i oprogramowania dodatkowego (upgrade, update),
w tym nowe funkcjonalnosci, patche i programy korekcji btedow, poprawki,
rozszerzenia funkcji, oraz inne modyfikacje, ktére Licencjodawca udostepnia
Licencjobiorcy w okresie trwania Umowy bez uiszczania dodatkowej optaty.

Aplikacja autorskie oprogramowanie pod nazwa IQDENTAL dostarczone przez
Licencjodawce wraz z niniejszg Umowa i stuzace przetwarzaniu w okreslony
sposéb informacji przy wykorzystaniu urzadzen informatycznych dla celéw
zarzadzania prywatnymi gabinetami dentystycznymi, w tym m.in. stuzace do:

—  zarzadzania informacjami o pacjentach,

— zarzadzania przebiegiem leczenia,

—  zarzadzania wizytami pacjentow,

— zarzadzania realizacjg ptatnosci,

—  przygotowywania i generowania raportow,

— monitoringu rentownosci gabinetu oraz produktywno$ci pracy lekarzy,

— dostepu online do dedykowanych kont pacjentéw,
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— delegowania i monitorowania zadan wspotpracownikom,
— wielopoziomowej komunikacji zespotu w gabinecie dentystycznym.

Cennik publikowana na stronie internetowej www.igdental.pl informacja, okre$lajaca
dodatkowe warunki Umowy oraz kwote Abonamentu w odniesieniu do
poszczegdlnych wariantéw udzielnej licencji (wybranego pakietu). Cennik stanowi
integralng czes¢ Umowy.

Dodatkowe Ustugi dodatkowe ustugi SMS oraz dodatkowa powierzchnia dyskowa, ktére moga zostac

Abonamentowe wiaczone do danego Abonamentu za dodatkowg odptatnoScig wskazang w
Cenniku.

Dokumentacja dokumentacja, ktérg moze udostepnia¢ Licencjodawca (w postaci elektronicznej

lub papierowej) dotyczaca Aplikacji lub jej poszczegoinych elementéw,
umozliwiajaca Licencjobiorcy korzystanie z Aplikacii.

Konto Licencjobiorcy

konto utworzone w trakcie rejestracji w zwigzku zawarciem Umowy i umozliwiajace
korzystanie z Aplikacji oraz bezpo$redni kontakt z Licencjodawca.

Licencja

uprawnienie udzielane przez Licencjodawce Licencjobiorcy uprawniajace do
korzystania z Aplikacji na warunkach okreslonych niniejszg Umowg,

Licencja Testowa

bezptatna, ograniczona, 14-dniowa licencja na Aplikacje bez mozliwosci
$wiadczenia komercyjnych ustug, udzielana do celéw demonstracyjnych.

Licencjodawca

IQ Dental System Spdtka z ograniczong odpowiedzialnosciq z siedzibg w
Katowicach (40-600), ul. KoSciuszki 229/6, wpisana do rejestru przedsigbiorcow
Krajowego Rejestru Sadowego przez Sad Rejonowy w Rzeszowie XII Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, pod numerem KRS: 0000646702,
NIP: 8672242363, REGON: 365847216, ktora udziela Licencji na Aplikacje.

Licencjobiorca

strona zawierajaca niniejszg Umowe z Licencjodawca, ktéra zakupuje Licencje na
Aplikacje.

Oprogramowanie
Firm Trzecich

programy firm trzecich w szczegdlno$ci, do obstugi baz danych, ktérych uzywa
Licencjobiorca, a z ktorymi moze sie taczy¢ Aplikacja.

Optata Licencyjna

opfata, jaka z tytutu korzystania z Aplikacji na podstawie Umowy zobowigzany jest
dokonywac¢ Licencjobiorca, naliczana zgodnie z Cennikiem.

Osoby Trzecie

osoby majace dostep do Aplikaciji ze strony Licencjobiorcy (w szczegoélnosci cho¢
nie wytacznie jej Uzytkownicy)

Pliki Cookies

tymczasowe pliki tekstowe zapisywane na urzadzeniu koncowym Uzytkownika
przez przegladarke internetowa, wykorzystywane w celu zapewnienia
prawidtowego funkcjonowania lub usprawnienia korzystania z Aplikacji / Serwisu.

Polityka Prywatnosci

dostepny na www.iqdental.pl dokument regulujacy stosowane przez
Licencjodawce sposoby przetwarzania danych osobowych, ktore Uzytkownicy
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Serwisu / Aplikacji moggq podaé w zwigzku z nawigzaniem wspdtpracy z

Licencjodawca.
Prawo Autorskie ustawa z dnia 4 lutego 1994 roku o prawie autorskim i prawach pokrewnych.
Regulamin dostepny na www.iqdental.pl dokument regulujacy w szczegolnosci zasady i

warunki zakupu, korzystania oraz funkcjonowania Aplikacji, wymagania
techniczne, prawa, obowigzki oraz odpowiedzialno$¢ Uzytkownikéw, warunki i
zasady ochrony danych osobowych, praw autorskich.

Serwis serwis internetowy prowadzony przez Licencjodawce pod URL: www.iqdental.pl.

ktérego wiascicielem jest Licencjodawca.

Strony tacznie Licencjobiorca i Licencjodawca.
Umowa oznacza niniejsza umowe licencyjng wraz z jej zatgcznikami.
Urzadzenie fizyczne urzadzenie elektroniczne z wewnetrznym urzadzeniem magazynujacym

dane stuzace do uruchomienia Aplikacji, spetniajace wymagania techniczne dla
uruchomienia Aplikacji (np. komputer, telefon komérkowy, tablet).

Uzytkownik osoba upowazniona przez Licencjobiorce do korzystania z Aplikacji (osoba, ktéra

uzyskata od Licencjobiorcy dostep do Aplikacji).

§2. Przedmiot Umowy

1.

Przedmiotem Umowy jest udzielenie Licencjobiorcy przez Licencjodawce bezterminowej, niewytacznej,
nieprzenoszalnej, nieograniczonej terytorialnie i niezbywalnej Licencji na korzystanie z Aplikacji do uzytku
wewnetrznego Licencjobiorcy, zgodnie z warunkami okreslonymi w Umowie i na czas trwania Umowy.
Udzielenie Licencji na Aplikacje nastepuje odptatnie. Zakres Licencji w wybranym przez Licencjobiorce
wariancie okre$la szczegdtowo Cennik opublikowany przez Licencjodawce i stanowigcy integralng cze$¢
Umowy. Udzielenie Licencji Testowej nastepuje nieodpfatnie.

Aplikacja oraz wszelkie zawarte w niej materiaty redakcyjne (w tym Dokumentacja) stanowig wytaczng
witasnos¢ Licencjodawcy.

Na podstawie Umowy Licencjobiorca nabywa jedynie prawo do korzystania z Aplikacji w zakresie
okre$lonym Umowg i nie uzyskuje praw na zasadzie przeniesienia autorskich praw majatkowych w
rozumieniu Prawa Autorskiego (w catosci lub w czesci).

§3. Wiasnos¢ Licencji i oSwiadczenia Stron

1.

Licencjodawca o$wiadcza, iz jest twérca Aplikacji i z tego tytutu przystuguja mu do niej prawa autorskie
wynikajace z ustawy Prawo Autorskie.

Licencjodawca zastrzega sobie wszystkie prawa do Aplikacji, w tym prawo wtasnosci.

Aplikacja chroniona jest polskim Prawem Autorskim, porozumieniami miedzynarodowymi o prawie
autorskim oraz innymi powszechnie obowigzujacymi prawami o ochronie prawa wtasnosci intelektualne;.
Licencjodawca o$wiadcza i zapewnia, iz posiada wytaczne i petne majatkowe prawa do Aplikacii,
stanowigcej przedmiot niniejszej Umowy oraz, ze prawa te nie sg obcigzone zadnymi prawami osob
trzecich, a rozporzadzanie nimi nie jest w Zaden sposdb wytaczone lub ograniczone.
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10.

1.

12.

13.

Licencjodawca jest uprawniony do udzielenia Licencji w zakresie opisanym w niniejszej Umowie, a takze,
Ze korzystanie z Aplikacji w zakresie okreSlonym Umowa, nie narusza praw autorskich tworcow Aplikacii.
Aplikacja jest samodzielnym i oryginalnym utworem w rozumieniu przepiséw ustawy o prawie autorskim i
prawach pokrewnych oraz nie narusza praw wiasnosci intelektualnej oséb trzecich. Licencjodawca
oSwiadcza, ze jest uprawniony do udzielenia Licencji na korzystanie z Aplikacji w zakresie okreslonym
niniejsza Licencjg oraz ze korzystanie z Aplikacji zgodnie z warunkami Licencji nie narusza praw
autorskich osob trzecich.

Licencjodawca zobowigzuje sie zapewni¢, ze osoby uprawnione z tytutu osobistych praw autorskich do
catosci lub czeSci Aplikacji, nie bedg wykonywac takich praw w stosunku do Licencjobiorcy w sposob,
ktory uniemozliwiatby petne korzystanie z Aplikacji przez Licencjobiorce lub inne uprawnione podmioty.
Licencjobiorca zobowigzuje sie przestrzegaC postanowien przepisow ustawowych i wykonawczych
obowigzujgcych na terenie Rzeczpospolitej Polskie;.

Licencjobiorca ma obowigzek zapoznania sie z wymaganiami technicznymi Urzadzen, na ktorych ma by¢
uzywana Aplikacja okreslonymi w tresci Regulaminu.

Licencjobiorca bez wyraznej, pisemnej zgody Licencjodawcy nie ma prawa wykorzystywania Aplikacji w
celu stworzenia produktu konkurencyjnego.

Licencjobiorca nie bedzie podejmowat tez, bezposrednio lub poSrednio, jakichkolwiek dziatan
naruszajacych prawa autorskie Licencjodawcy.

Licencjobiorca zobowigzany jest dofozy¢ najwyzszej starannosci, aby chroni i zabezpiecza¢ Aplikacje
przed nieuprawnionym dostepem do niej przez osoby nieuprawnione.

Licencjobiorca powiadomi Licencjodawce o wszelkich przypadkach dostepu lub wykorzystywania
Aplikacje przez jakakolwiek nieupowazniong osobe, o ktérych Licencjobiorca powezmie wiadomo$é.

§4. Ograniczenia Licenc;ji

1.

Nabycie Licencji na Aplikacie przez Licencjobiorce naktada na niego obowigzek przestrzegania
postanowien niniejszej Umowy, Regulaminu, Polityki Prywatno$ci oraz innych odrebnych uzgodnien
Stron.

Licencjobiorca zobowigzany jest do korzystania z Aplikacji na uzytek wiasny, wylacznie zgodnie z jej
przeznaczeniem i funkcjonalnosciami, a takze w sposéb zgodny z przepisami powszechnie
obowigzujgcego prawa oraz dobrymi obyczajami.

Zabrania si¢ Licencjobiorcy i Osobom Trzecim (w szczegolnosci Uzytkownikom) majacym dostep do
Aplikaciji jakiegokolwiek modyfikowania, deasemblacji i kopiowania Aplikacji w czesci lub catoci.
Licencjobiorca ani Osoby Trzecie (w szczegolnosci Uzytkownicy) nie majq prawa takze do:

a. kopiowania utworow, danych lub tekstow zawartych w Aplikacji lub towarzyszacych Aplikacii;

b. tworzenia produktow pochodnych na podstawie Aplikacii lub jej zawarto$ci;

c. dokonywania ttumaczen, przystosowywania, odtwarzania (reverse engineering), dekompilowania,
rozktadania na czynniki, zmian uktadu, tamania kodu zrodtowego Aplikacji, innego uzyskiwania
informacji o wewnetrznej strukturze lub zasadach dziatania Aplikacji lub jakichkolwiek innych
modyfikacji w Aplikacji;

samodzielnego poprawiania btedow w Aplikacii;

rozpowszechniania, w tym uzyczenia lub najmu, Aplikacji lub jego kopii;

udzielania dalszych licenciji (tzw. sublicenciji) na korzystanie z Aplikacj;

zmieniania nazw plikow Aplikacji objetych Licencjg;

usuwania, zakrywania ani zmiany informacji o prawach autorskich lub innych prawach wtasnosci
zawartych w Programie.

Se o o
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10.

Licencjobiorca nie uzyskuje dostepu do kodu zrédtowego Aplikacji. Licencja ulega automatycznemu
rozwigzaniu ze skutkiem natychmiastowym w razie podjecia przez Licencjobiorce lub Osoby Trzecie (w
szczegdlnosci Uzytkownikow) proby odtworzenia kodu zrodtowego Aplikacii.

Licencja na korzystanie z Aplikacji nie powoduje powstania zobowigzania Licencjodawcy do Swiadczenia
jakichkolwiek ustug z nig zwigzanych, w tym pomocy technicznej, o ile postanowienia Umowy, Regulaminu
lub innych uzgodnien migdzy Stronami nie stanowig inacze;.

Licencja nie odnosi sie i nie okresla warunkdéw uzytkowania Oprogramowania Firm Trzecich
wspotdziatajacego z Aplikacjg. Uzywanie takiego oprogramowania - do ktorego zadnych praw nie posiada
Licencjodawca - powinno odbywac sie zgodnie z odpowiednimi warunkami licencji na te programy oraz
ich wymaganiami technicznymi.

Licencjobiorca przyjmuje do wiadomosci, i nie wnosi do tego zadnych zastrzezen, ze Aplikacja zostata
opracowana w celu zaspokojenia ogdlnych potrzeb rynku, i moze nie realizowaé wszystkich
szczegOtowych oczekiwan i wymagan Licencjobiorcy.

Umowa nie stanowi podstawy udzielenia Licencjobiorcy zadnych praw zwigzanych ze znakami
towarowymi/ oznaczeniami handlowymi Licencjodawcy.

Licencjobiorca ponosi odpowiedzialno$¢ za zgodnos¢ korzystania z Aplikacji z prawem obowigzujacym w
miejscu jej uzywania.

§5. Zawarcie Umowy

1.

Warunkiem korzystania z Aplikacii jest:

a. zaakceptowanie warunkéw niniejszej Umowy, Regulaminu oraz Polityki Prywatno$ci — co nastepuje
przed pierwszym uruchomieniem Aplikacji na Urzadzeniu Licencjobiorcy (brak ich akceptacii
uniemozliwia korzystanie z Aplikacji);

b. dokonanie przez Licencjobiorce rejestracji za posrednictwem Serwisu prowadzacej do utworzenia
Konta Licencjobiorcy.

Udzielenie Licencji nastepuje w momencie spetnienia warunkéw, o ktérych mowa w ust. 1 powyzej

i rozpoczecia korzystania z Aplikacji przez Licencjobiorce / Uzytkownika.

Korzystanie z Aplikacji oznacza w szczegolno$ci jej uruchomienie, tadowanie, uzywanie, pobranie,

uzyskanie dostepu lub inne jego uzycie lub uzyskiwanie korzysci z Aplikacji.

Licencja w pierwsze] kolejnoéci udzielana jest w zakresie Licencji Testowej, a nastepnie w przypadku

checi kontynuowania korzystania z ustug Licencjodawcy - w zakresie petnego, odptatnego korzystania z

Aplikacji zgodnie z postanowieniami Umowy. Licencja Testowa moze zawieraC pewne ograniczenia

funkcjonalnosci.

W celu uzyskania petnych praw Licencjobiorcy w zakresie petnego, odpfatnego korzystania z Aplikacji po

uptywie okresu na jaki zostata udzielona Licencja Testowa:

a. Licencjobiorca zobowigzany jest przedtuzy¢ okresu Abonamentu i uisci¢ Optate Licencyjng wskazang

w Cenniku stosownie do wybranego pakietu Licencii,

b. zrealizowa¢ ptatno$¢ za Licencje na zasadach przewidzianych w § 6 ponize;j.

Dokonanie przez Licencjobiorce zaptaty, o ktorej mowa w ust. 5 lit. b. powyZzej nie pdzniej niz w dniu

zakonczenia Licencji Testowe] oznacza¢ bedzie kontynuowanie przez Licencjobiorce korzystania z

Aplikacji na warunkach niniejszej Umowy.

Brak zaptaty, o ktérej mowa w ust. 5 lit. b. powyzej do dnia zakonczenia Licencji Testowej oznaczac

bedzie:

a. rezygnacje przez Licencjobiorce z korzystania z Aplikacji oraz wygasniecie Umowy,

b. zablokowanie dostepu Licencjobiorcy do korzystania z petnej wersji Aplikacji i pozostawienie jedynie

mozliwosci podgladu i pobrania danych medycznych.

Kazdy z Licencjobiorcow ma mozliwo$¢ jednorazowego skorzystania z Licencji Testowe;.
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9. Zawierajagc Umowe Licencji, Licencjobiorca wyraza zgode na wystawianie i przesytanie przez

Licencjodawce faktur VAT, duplikatow faktur oraz korekt faktur w formie elektronicznej.

§6. Wynagrodzenie Licencjodawcy (Optata Licencyjna)

1.

Z tytulu korzystania przez Licencjobiorce z Aplikacji w okresie objetym Licencja, Licencjodawcy

przystuguje wynagrodzenie (Optata Licencyjna).

Licencjodawca zamieszcza na stronie Serwisu w formie Cennika informacje o obowigzujacej cenie Licencii

na Aplikacje. Poszczegéine zakresy funkcjonalno$ci Aplikacji w ramach typéw odptatnych Abonamentéw,

jak rowniez wysokos¢ opfat uiszczanych za wybrane okresy uzytkowania Aplikacji wskazane sg w

Cenniku.

Optata Licencyjna ptatna jest w wysokosci i na zasadach okreslonych w wersji Cennika aktualnej w

momencie zawierania Umowy (w tym przedtuzania Umowy) oraz pobierana od Licencjobiorcy na

ponizszych zasadach:

a. pfatna z gory, za wybrany przez Licencjobiorce okres rozliczeniowy w ramach Abonamentu;

b. realizowana przy uzyciu form ptatnosci wskazanych w Serwisie;

c. po dokonaniu wyboru systemu pfatnosci elektronicznej, Serwis przekierowuje Licencjobiorce na
wiasciwg strone internetowg operatora danego systemu ptatnosci w celu dokonania zaptaty tytutem
Optaty Licencyjne;j;

d. w przypadku wybrania Dodatkowych Ustug Abonamentowych do kwoty Optaty Licencyjnej zostaje
doliczona odpowiednia kwota zgodnie z Cennikiem;

e. pierwszy okres rozliczeniowy jest liczony od pierwszego dnia po uptywie trwania Licencji Testowej;

f.  Licencjodawca wystawi fakture VAT z tytutu wykupienia Licencji - faktura VAT wystawiona i doreczona

bedzie w formie elektronicznej na wskazany w trakcie rejestracji adres e-mail na kwote z Cennika

odpowiadajgca wybranemu pakietowi w ramach Abonamentu; po dokonaniu ptatnoéci Licencjodawca
umozliwi Licencjobiorcy korzystanie z Aplikacii;

Optata Licencyjna jest bezzwrotna;

Licencjobiorca upowaznia Licencjodawce do wystawiania faktur VAT bez podpisu odbiorcy;

za date dokonania zaptaty uznaje sie date uznania rachunku bankowego Licencjodawcy;

za zgoda Licencjodawcy, Licencjobiorca ma prawo do dokonania opfat z géry za wiecej niz jeden

okres rozliczeniowy;

k. Optata Licencyjna moze by¢ uiszczana réwniez za posrednictwem dodanych ptatno$ci cyklicznych
pozwalajacych na optacanie Abonamentu w sposob zautomatyzowany - ptatnosci cykliczne zostang
uruchomione na zasadach wskazanych w Serwisie pod warunkiem wybrania takiej opcji przez
Licencjobiorce i wyrazenia przez Licencjobiorce zgody na pobieranie Srodkéw z wskazanej przez
niego karty ptatniczej;

. operator ptatnosci ponosi wytaczng odpowiedzialnos¢ z tytutu nieprawidtowosci w funkcjonowaniu
systemu ptatnosci oraz niewykonania lub nienalezytego wykonania obstugi pfatnosci w ramach
dokonywanych przez Licencjobiorce ptatno$ci za Licencje.

Licencjobiorca ma obowigzek informowania Licencjodawcy o wszelkich zmianach danych potrzebnych do

wystawienia faktury z odpowiednim co najmniej 14 dniowym wyprzedzeniem od daty zaistnienia zdarzenia

powodujacego zmiang, pod rygorem skutecznosci doreczenia faktury w oparciu o posiadane przez

Licencjodawce dane.

Nieuiszczenie Optaty Licencyjnej (kolejnej Opfaty Licencyjnej w ramach przedtuzania Umowy) jest

rownoznaczne z zablokowaniem dostepu do uzywania Aplikacji, aktualizacji Aplikacji i wsparcia

technicznego, do czasu wptaty Optaty Licencyjnej (Licencjobiorcy pozostaje jedynie mozliwosci podgladu

i pobrania danych medycznych).
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6.

Wysoko$¢ Optaty Licencyjnej za korzystanie z Aplikacji zostata podana w Cenniku w kwocie netto, do
ktorej to kwoty doliczony zostaje podatek VAT zgodnie ze stawkami okreslonymi w powszechnie
obowigzujgcych przepisach prawa.

§7. Zmiana Abonamentu i Dodatkowe Ustugi Abonamentowe

1.

W trakcie trwania Umowy, Licencjobiorca ma mozliwos¢ zmiany pakietu w ramach Abonamentu poprzez
samodzielne zmiany Abonamentu w Aplikacji w zaktadce Ustawienia/Abonamenty.

W przypadku zmiany na pakiet drozszy pozostaty okres wazno$ci Abonamentu zostaje przeliczony wedtug
parametrow pakietu drozszego. Optata Licencyjna zostanie wowczas rozliczona w odpowiedniej
wysoko$ci w wystawionej fakturze.

Zmiana na pakiet tanszy nie powoduje zwrotu czesci uiszczonej Opfaty Licencyjnej czy przediuzenia
opfaconego okresu w ramach Abonamentu.

W ramach Licencji Licencjodawca moze S$wiadczy¢ na rzecz Licencjobiorcy Dodatkowe Ustugi
Abonamentowe dodatkowe w postaci ustug SMS oraz dodatkowej powierzchni dyskowej, ktére moga
zosta¢ wigczone do danego Abonamentu za dodatkowg odptatnoscig wskazang w Cenniku.
Licencjodawca zamieszcza na stronie Serwisu w formie Cennika informacje o obowigzujacej cenie
Dodatkowych Ustug Abonamentowych na Aplikacje.

W przypadku wybrania przez Licencjobiorce Dodatkowych Ustug Abonamentowych do kwoty Optaty
Licencyjnej zostanie doliczona odpowiednia kwota zgodnie z Cennikiem.

Niewykorzystane w danym okresie rozliczeniowym w ramach danego Abonamentu pakiety sms lub inne
Dodatkowe Ustugi Abonamentowe przepadaja.

Jezeli z odrebnych ustaler nie wynika inaczej do zamowionych przez Licencjobiorce Dodatkowych Ustug
Abonamentowych postanowienia Umowy, Regulaminu oraz Polityki Prywatnosci stosuje sig odpowiednio.

§8. Zakres udzielanej licenc;ji - pola eksploatacji.

1.

Licencja udzielona zostaje Licencjobiorcy na nastepujacych polach eksploatacii:

a. korzystania z Aplikacji zgodnie z jej funkcjonalno$ciami, do uzytku wewnetrznego Licencjobiorcy, w
ustalonym przez Licencjobiorce celu - w szczegdlnoSci w jakimkolwiek celu zwigzanym z
prowadzeniem przez Licencjobiorce dziatalnosci gospodarczej lub zawodowe;j;

b. sporzadzenie kopii zapasowej, jezeli jest to niezbedne do korzystania z Aplikacii i z zastrzezeniem, iz
kopia ta nie moze by¢ uzywana rownoczesnie z oryginatem Aplikacii;

c. zapisywania w pamieci Urzadzen, na ktorych bedzie wykorzystywane oprogramowanie, w tym pamieci
wewnetrznej oraz zewnetrznej, na nosnikach informacji, w tym na dyskach HDD/SDD, flash, kartach
SD, ptytach CD, DVD, dyskietkach, w chmurze, na serwerach;

d. wprowadzania do sieci Internet, intranet, extranet, sieci lokalnej czy tez do innej sieci umozliwiajacej
potaczenie sie co najmniej dwdch urzadzen elektronicznych, udostepnianie oraz przesytanie
oprogramowania za pomoca takich sieci;

e. uruchamianie na urzadzeniach takich jak komputery, urzadzenia mobilne, serwery, infrastruktura
chmurowa, udostepnianie mozliwo$ci korzystania z programu online oraz inne udostepnianie w ten
sposodb, aby kazdy mogt mie¢ do niego dostep w miejscu i czasie przez siebie wybranym;

f. umozliwiania korzystania z Aplikacji Uzytkownikom, zaktadanie im kont w ramach Aplikacji, w taki
sposdb aby kazdy z nich miat dostep do Aplikacji w miejscu i czasie przez niego wybranym;

g. wySwietlania oraz odtwarzanie, w tym publiczne pokazywanie, stremowanie, tworzenie materiatow
audiowizualnych prezentujacych Aplikacje;

h. drukowania, przechowywania, wykonywania backup’'u pozwalajacego na przywrocenie
funkcjonalnosci systemu po ewentualnych awariach;
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2.
3.

i. tworzenia za pomocg Aplikacji baz danych, raportow, wydrukéw, analiz oraz dokumentéw oraz
wykorzystywanie takich efektéw pracy programu w dowolny, ustalony przez Licencjobiorce sposob.

Aplikacja jest licencjonowana jako cato$¢. Czesci sktadowe Aplikacji nie moga by¢ rozdzielane.

Licencjobiorca oswiadcza, ze zapoznat sie z ograniczeniami Licencji wskazanymi w § 4 Umowy, a nadto

przyjmuje do wiadomosci, Ze nie jest on uprawniony do odsprzedazy, reprodukowania ani dystrybuowania

Aplikacji w jakikolwiek sposdb i w jakimkolwiek celu. Licencjobiorcy w szczegélno$ci nie wolno wykonywaé

kopii oprogramowania i udostepniac jej w sieci, gdzie mogtoby z niego skorzystac wielu uzytkownikow w

tym samym czasie.

Licencjobiorca dodatkowo zobowigzuje sie:

a. zabezpieczy¢ Aplikacje przed dostepem do niej przez nieupowaznione Osoby Trzecie;

b. wspoétdziataC z Licencjodawcg w zakresie potrzebnym dla ochrony praw autorskich do Aplikaciji;

c. korzystac z Aplikacji zgodnie z jej przeznaczeniem;

d. niezwtocznie powiadomi¢ Licencjodawce o niezgodnym z Umowa wykorzystaniu Aplikacji, o wszelkich
naruszeniach oraz podejrzeniach naruszenia praw autorskich do Aplikacji przez jakikolwiek podmiot a
takze o wszelkich nieprawidtowosciach, usterkach, btedach w dziataniu Aplikacji, a takze do podjecia
w dobrej wierze wspdipracy z Licencjodawca w procesie eliminacji tychze nieprawidtowosci;

e. nie angazowac, ani nie uczestniczy¢ z jakakolwiek osobg trzecig w nieautoryzowanym wytwarzaniu,
zwielokrotnianiu, dostarczaniu, przekazywaniu ani uzywaniu fatszywego, pirackiego lub nielegalnego
oprogramowania w jakikolwiek sposob zwigzanego z Aplikacjg (w tym powstatego na jej bazie);

f.  uruchamia¢ oraz korzysta¢ z Aplikacji wytacznie na Urzadzeniach (oraz przy zastosowaniu systemow
operacyjnych) spetniajacych minimalne wymagania techniczne okre$lone w Regulaminie;

g. nie wykorzystywac jakiegokolwiek sprzetu komputerowego lub programéw komputerowych mogacych
mieC jakikolwiek negatywny wptyw na funkcjonowanie Aplikacii.

§8'. Raportowanie zdarzen medycznych - wsparcie Aplikacji

1.

Od 1 lipca 2021 r. lekarze dentysci podlegaja obowigzkom raportowania informacji o zdarzeniach
medycznych do Systemu Informacji Medycznej (SIM) oraz wymiany danych zawartych w elektroniczne;
dokumentacji medycznej (EDM) za po$rednictwem SIM (dalej facznie jako: ,Obowiazek Raportowania”).
Aplikacja zawiera funkcjonalnosci, ktore utatwiajg wykonanie Obowigzku Raportowania przez
Licencjobiorcow, w tym wspierajg Licencjobiorcéow przy dopasowaniu kodéw ICD-9 oraz ICD-10 do
rozpoznarn i procedur.

Wadrozone do Aplikaciji funkcjonalno$ci jedynie wspieraja Licencjobiorcéw w catym procesie zwigzanym z
Obowigzkiem Raportowania, w szczegdlnosci Aplikacjia w sposéb domys$iny przedstawia wytacznie
propozycje kodéw ICD-9 i ICD-10, ktdre to powinny by¢ kazdorazowo weryfikowane przez Licencjobiorce
i dostosowywane przez Licencjobiorce (m.in. z uwagi na niejednoznaczno$¢ oznaczen w katalogach ICD-
9 oraz ICD-10).

Licencjobiorca o$wiadcza, ze jest Swiadomy, Zze funkcjonalnosci Aplikacji utatwiajace wykonanie
Obowigzku Raportowania nie stanowig i nie majg na celu zastapi¢ lub by¢ alternatywa dla profesjonalnych
dziatan lekarzy dentystéw w ramach Obowigzku Raportowania - sg jedynie dodatkowym narzedziem
profesjonalisty majacym na celu wspieranie w realizacji Obowigzkéw Raportowania.

Tym samym Licencjodawca nie ponosi jakiejkolwiek odpowiedzialnosci zwigzanej z tak wdrozonym
wsparciem Aplikacji utatwiajacym Licencjobiorcy realizacje Obowigzkéw Raportowania.

Korzystanie z wdrozonych do Aplikacji funkcjonalnosci w ramach Obowigzkéw Raportowania odbywa sie
na wytgczne ryzyko Licencjobiorcy.

Podczas pierwszego uruchamiania Aplikacji i konfigurowania procedur zalecane jest samodzielne
sprawdzenie przez Licencjobiorce poprawnosci dopasowania procedur i dokonanie ich ew. modyfikacji
zgodnie ze wskazaniami aktualnej wiedzy medycznej oraz z nalezytq starannoscig Licencjobiorcy.
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§9. Obowiazywanie Umowy

1.

Umowa zostaje zawarta na czas okre$lony zgodny z zakupionym Abonamentem, a dalsze korzystanie z

Aplikacji bedzie mozliwe po zakupie Licencji na dalszy okres abonamentowy.

Umowa zachowuje moc prawng do momentu jej rozwigzania.

Po uptywie czasu okreslonego w ust. 1 powyzej, Umowa ulega rozwigzaniu albo w przypadku uiszczenia

stosownej Optaty Licencyjnej jest przedtuzana na dalszy okres abonamentowy.

Przedtuzenie Licencji obcigzone jest Opfatg Licencyjng na zasadach wskazanych w Umowie.

W przypadku naruszenia przez Licencjobiorce ktdregokolwiek z postanowien niniejszej Umowy ulega ona

rozwigzaniu i nie powoduje po stronie Licencjodawcy jakichkolwiek obowigzkéw (w szczeg6lnosci nie

skutkuje zwrotem Licencjobiorcy Optaty Licencyjnej).

Z chwilg rozwigzania Umowy badz innego sposobu zakorczenia Umowy:

a. Licencjobiorca zobowigzany jest do niezwlocznego jednak nie pozniej niz w terminie 7 dni od
zakonczenia Umowy, zaprzestania korzystania z Aplikacji, a w przypadku naruszenia Umowy
zadoscuczynienia wszelkim jej postanowieniom w tym w szczegdlnoSci naprawienia powstatej
szkody;

b. Licencjodawca dokona zwrotnego przekazania wszelkich dotychczasowych danych przetwarzanych
przez Licencjodawce, poprzez zapewnienie:

— prawa do odczytu wszelkich danych zgromadzonych w Aplikacji przez 60 dni od dnia zakofczenia
Umowy w jakikolwiek sposadb;

— udostepnienia ich do pobrania na koncie Licencjobiorcy przez okres 60 dni od dnia zakofczenia
Umowy w jakikolwiek sposadb;

c. Licencjobiorca zobowigzany jest do przekazania Licencjodawcy (w terminach, o ktérych mowa
powyzej w lit. b.) informacji zwrotnej i protokolarnego potwierdzenia pobrania wszelkiej dokumentacii
i danych znajdujacych sie Aplikacji, w tym potwierdzenia ich czytelnosci — zgodnie ze wzorem
protokotu stanowigcym Zatacznik do niniejszej Umowy;

d. dokumentacje medyczng sporzadzong w gabinecie stomatologicznym, stanowigca jej dokumentacje
wewnetrzng, Licencjobiorca powinien przechowywac przez okresy wskazane w powszechnie
obowigzujacych przepisach prawa — w szczegdinosci archiwizacja tej dokumentacji musi spetnia¢
Scisle okreSlone warunki przewidziane ustawg o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta (za
spetnienie wymogéw zachowywania dokumentu medycznego odpowiada administrator danych
osobowych Licencjobiorcy);

e. po uptywie termindw, o ktérych mowa w lit. b. powyzej Licencjodawca zostaje zwolniony z wszelkiej
odpowiedzialno$ci wynikajacej z przetwarzania danych Licencjobiorcy, a po okresie 90 dni od dnia
zakoriczenia Umowy dane Licencjobiorcy / Uzytkownikéw, dane pacjentéw etc. usuwane sg z baz
danych Licencjodawcy.

Postanowienia ust. 6 powyZzej majq odpowiednie zastosowanie do sytuacji zakoriczenia okresu

obowigzywania Licencji Testowe;j i nie uiszczenia Opfaty Licencyjnej zgodnie z Umowa, (o ile w czasie

Licencji Testowej Licencjobiorca przechowywat w Aplikacji jakakolwiek dokumentacje medyczna, inne

dane medyczne, dane Uzytkownikéw etc.).

Obowiazki lekarza, lekarza dentysty wykonujacego dziatalno$¢ lecznicza w ramach praktyki zawodowej

zZwigzane z ochrong danych osobowych i przechowywania dokumentacji medycznej okreslajg w

szczegolnosci:

a. ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych,

b. ustawa z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta,

c. rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 21 grudnia 2010 r. w sprawie rodzajow i zakresu dokumentacii
medycznej oraz sposobu jej przetwarzania,
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d. rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 29 kwietnia 2004 r. w sprawie
dokumentacji przetwarzania danych osobowych oraz warunkéw technicznych i organizacyjnych,
jakim powinny odpowiada¢ urzadzenia i systemy informatyczne stuzace do przetwarzania danych
osobowych.

§10. Odpowiedzialno$¢ Stron

1.

Licencjobiorca ponosi wytaczng odpowiedzialno$¢ za wszelkie rezultaty uzyskane w wyniku uzycia
Aplikacji i bierze na siebie ryzyko wynikajace z uzytkowania Aplikacji, a takze ponosi catkowitg
odpowiedzialnos¢ za wyniki swojej pracy.

Licencjobiorca o$wiadcza i akceptuje, iz zadne oprogramowanie nie jest catkowicie wolne od

ewentualnych bfedow oraz, ze zalecane jest wykonywanie kopii zapasowych zawartosci dysku komputera

z regularng czestotliwo$cig oraz o niezawodnosci odpowiadajacej Licencjobiorcy.

Licencjodawca nie gwarantuje, iz Aplikacja spetni wymagania Licencjobiorcy lub ze Aplikacja bedzie

dziatata bez przeszkod.

Licencjobiorca przyjmuje do wiadomosci, ze:

a. Aplikacja jest programem komputerowym, na ktérego funkcjonowanie ma wptyw szereg czynnikow
wymagajacych wspdtistnienia Aplikacji z innymi programami komputerowymi, sterownikami
podzespotow komputerowych, przegladarkami internetowymi, innymi urzadzeniami, w tym sieciami
komputerowymi czy infrastrukturg operatoréw telekomunikacyjnych;

b. moggq zachodzi¢ okolicznosci wplywajace na dziatanie Aplikacji, niebedace w zakresie
odpowiedzialnoéci Licencjodawcy, co do ktorych nie jest mozliwe wyczerpujgce ich zbadanie oraz
zapobieganie ewentualnym nieprawidtowosciom funkcjonowania Aplikacji.

c. zadnego postanowienia Licencji nie nalezy odczytywaC jako gwarancji prawidtowego dziatania
Aplikacji, a Licencjobiorca pomimo braku takiej gwarancji samodzielnie podejmuje decyzje o
rozpoczeciu korzystania z Aplikacji, majac przede wszystkim na uwadze, ze Aplikacja nie zostata
zaprojektowana w spos6b zapewniajacy optymalne jego funkcjonowanie na urzadzeniu posiadanym
przez Licencjobiorce w stosowanej przez niego konfiguracii.

Licencjobiorca powinien uruchomic Licencje Testowa przed zakupem Licencji w celu zapoznania sie z

Aplikacja, sprawdzenia poprawnos$ci dziatania Aplikacji oraz zweryfikowania czy Aplikacja spetnia jego

oczekiwania. W tym celu powstata darmowa 14-dniowa Licencja Testowa.

Skutki decyzji zakupu i wyniku zamierzonego oraz niezamierzonego dziatania Aplikacji ponosi

Licencjobiorca.

Licencjobiorca ponosi wytaczng odpowiedzialno$¢ za tres¢ danych przechowywanych przy pomocy

Aplikacji w tym za ich zgodnos¢ z powszechnie obowigzujacymi przepisami prawa, w szczegolno$ci

przepisow dotyczacych ochrony danych osobowych.

Licencjodawca nie ponosi odpowiedzialno$ci wobec Licencjobiorcy za jakiekolwiek szkody lub straty

wynikajace bezposrednio lub posrednio z niniejszej Umowy, w tym nie ponosi odpowiedzialnoSci za

bezposrednie lub posrednie, majatkowe lub osobiste szkody dowolnego rodzaju wynikajace z Licencji lub
eksploataciji Aplikacji, z wyjatkiem przypadkdw, w ktérych wylgczenie odpowiedzialnosci z tego tytutu jest
niezgodne z przepisami obowigzujacego prawa.

Licencjodawca nie ponosi odpowiedzialnosci w szczegélnosci (cho¢ nie wytacznie) za:

a. usterki w Aplikacji oraz ich skutki powstate wskutek: nieautoryzowanego dostepu, korzystania z
Aplikacji niezgodnie z przeznaczeniem, wspoétistnienia na danym Urzadzeniu Oprogramowania Firm
Trzecich, w tym w szczegdlnosci antywirusow, firewall i innych, ktére uniemozliwiajg poprawng prace
Aplikacji, niepoprawng konfiguracje ustawien Aplikacji przez Licencjobiorce / Uzytkownika;

b. nieprawidlowe dziatanie Aplikacji wynikajace z obecno$ci Oprogramowania Firm Trzecich,
niepoprawnej konfiguracji Urzadzen lub innego oprogramowania komputerowego Licencjobiorcy;
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10.

1.

12.

13.

c. poprawnos¢ danych wprowadzanych do Aplikacji przez personel medyczny lub niemedyczny oraz
Osoby Trzecie lub tez inne osoby majace dostep do Aplikacii;

d. zanieprzestrzeganie przez Licencjobiorce przepiséw prawa o prowadzeniu dokumentacji medyczne;
oraz innych powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa;

e. btedy w funkcjonowaniu Aplikacji wynikajace ze zdarzen losowych, obecnosci zto$liwego
oprogramowania w Urzadzeniach Licencjobiorcy;

f.  trwalg lub czasowa niemoznos¢ korzystania z Aplikaciji z przyczyn niezaleznych od Licencjodawcy, w
tym na skutek wystapienia sity wyzszej;

g. utracone przez Licencjobiorce korzy$ci oraz za utracone przez Licencjobiorce - z przyczyn
niezaleznych od Licencjodawcy - poufne lub inne informacje.

Licencjodawca ponosi odpowiedzialno$¢ jedynie za szkody bedace wynikiem jego umysinego dziatania

lub razgcego zaniedbania.

Odpowiedzialno$¢ Licencjodawcy z tytutu nienalezytego wykonania Umowy ogranicza sie do

réwnowartosci 2-krotnosci Optaty Licencyjnej uiszczonej przez Licencjobiorce na rzecz Licencjodawcy za

okres rozliczeniowy, w ktorym powstato zdarzenie bedace podstawg roszczenia. Powyzsze ograniczenie

odpowiedzialnoSci nie dotyczy odpowiedzialno$ci Licencjodawcy za przypadki utraty lub wycieku danych

osobowych / poufnych informaciji z przyczyn lezacych po stronie Licencjodawcy.

Ograniczenia odpowiedzialno$ci Licencjodawcy znajdq kazdorazowo zastosowanie w najszerszym,

maksymalnym, dozwolonym prawnie zakresie i bedg dotyczy¢ wszelkich mozliwych podstaw

odpowiedzialno$ci i szkdd, niezaleznie od sposobu ich powstania.

Strony wytaczajq uprawnienia Licencjobiorcy z tytutu rekojmi.

§ 11. Aktualizacje i wsparcie techniczne

1.

Licencjodawca moze w trakcie obowigzywania Umowy udostepni¢ Licencjobiorcy Aktualizacje Aplikacii
bez uiszczania dodatkowej opfaty. Rozwdj Aplikacji zalezy przy tym w petni od decyzji Licencjodawcy - w
szczegolno$ci Licencjodawca nie jest zobowigzany, ani do rozwoju Aplikacji, ani dostarczania jego
modyfikacji, w tym Aktualizacji.
Aktualizacja jest traktowana jako cze$¢ Aplikacji i podlega postanowieniom niniejszej Umowie oraz
postanowieniom Regulaminu oraz Polityki Prywatnosci.

Licencjobiorca przyjmuje do wiadomosci, ze Aplikacja moze takze automatycznie pobiera¢ Aktualizacje i
je instalowac, bez podejmowania jakichkolwiek dziatan ze strony Licencjobiorcy.
Aktualizacje, majg na celu ulepszanie, modernizowanie oraz rozwdj Aplikacji i moga mie¢ forme
programéw poprawiajacych btedy, defekty, ulepszonych lub nowych funkciji, lub zupetnie nowych
wersji Aplikacii.
Z chwilg zawarcia umowy Licencjobiorca moze otrzyma¢ od Licencjodawcy Dokumentacje, w tym
instrukcje uzytkowania, ktora stanowi¢ ma pomoc w korzystaniu z Aplikacji. Niezaleznie od powyzszego,
Licencjobiorcy w okresie obowigzywania Umowy przystuguje prawo do nieodptatnego wsparcia
technicznego.

Ustugi z zakresu wsparcia technicznego zwigzanego z Aplikacja;

a. obejmujg wsparcie w usuwaniu i naprawie btedéw w Aplikacji oraz biezacg pomoc techniczng

zwigzana z eksploatacjg Aplikacji;
b. sg $wiadczone Licencjobiorcy / Uzytkownikowi wylacznie za posrednictwem adresu e-mail
biuro@igqdental.pl.

Zgtaszajac btad w Aplikacii lub inny problem Licencjobiorca / Uzytkownik powinien podac:

a. oznaczenie Licencjobiorcy (w tym nr ID Licencjobiorcy jezeli zostat nadany);

b. typiwersje Aplikacji;
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10.

1.
12.

c. wersje systemu operacyjnego oraz zainstalowane poprawki (w tym Service Pack) dla systemu
operacyjnego;
d. rodzaj uzywanych Urzadzen;
e. rzeczowy opis problemu;
f.  informacje o komunikatach btedéw (jesli sie pojawiaja).
Licencjobiorca zobowigzuije sig do odpowiedzi na zgtoszony problem z funkcjonowaniem Aplikacji w ciggu
3 dni roboczych, a nastepnie dokonac wszelkich koniecznych i zasadnych czynnosci naprawczych w trybie
i terminie uzgodnionym z Licencjobiorca.
Licencjodawca ma on prawo odmowy dokonania czynno$ci naprawczych, jezeli btedy w Aplikacji powstaty
z przyczyn lezacych po stronie Licencjobiorcy.
Wszelkie komponenty Aplikacji dostarczone w ramach wsparcia technicznego uwaza sie za elementy
Aplikacji i jako takie podlegaja one warunkom niniejszej Umowy.
Licencja Testowa nie zawiera ustugi Wsparcia technicznego.
Licencjodawca zastrzega sobie prawo do:
a. prowadzenia prac konserwacyjnych Serwisu, Aplikacji i systemu teleinformatycznego, co moze
spowodowac utrudnienia badz przerwy w korzystaniu z Aplikacji;
b. czasowego zaprzestania lub ograniczenia $wiadczenia ustug w ramach Umowy bez powiadomienia,
w przypadkach szczegdlnych majacych wptyw na bezpieczenstwo systemu teleinformatycznego oraz
bezpieczne uzytkowanie Aplikacji.

§ 12. Przetwarzanie danych osobowych i Polityka Prywatnosci

1.

Licencjodawca przetwarza dane osobowe podane przez Licencjobiorce zgodnie z obowigzujacymi
przepisami prawa, Regulaminem, Umowg powierzenia przetwarzania danych stanowigca zatacznik do
niniejszej Umowy oraz Politykg Prywatnosci.

Wszystkie zasady gromadzenia i przetwarzania danych osobowych (w tym zasady wykorzystywania
Plikow Cookies w zwigzku z uzywaniem Aplikacji) zawarte sq w Polityce Prywatnosci, dostepnej pod
nastepujacym adresem: http://www.igdental.pl/polityka-prywatnosci.

Podanie przez Licencjobiorce danych osobowych jest dobrowolne, przy czym podanie niektorych danych
jest niezbedne do prawidtowego funkcjonowania Aplikacii.

Licencjobiorca ma prawo dostepu do tresci przetwarzanych danych osobowych oraz do kontroli
przetwarzania danych, w tym do uzupetnienia, uaktualnienia, sprostowania danych osobowych oraz ich
usuniecia.

Administratorem danych osobowych Licencjobiorcow jest Licencjodawca. Licencjodawca nie jest
natomiast administratorem innych danych osobowych przechowywanych przez Licencjobiorce za
po$rednictwem Aplikacji lub Serwisu, w szczegoinosci danych osobowych Uzytkownikow Aplikacji oraz
0s6b trzecich (pacjentow).

§ 13. Postanowienia koncowe

1.

Aplikacja zawiera wazne tajemnice handlowe oraz poufne informacje Licencjodawcy i innych podmiotow
oraz jest chroniona Prawem Autorskim.

Z zastrzezeniem informacji, ktére sg lub zostang podane do wiadomosci publicznej z przyczyn
niezaleznych od Licencjobiorcy lub w zakresie dopuszczonym przepisami prawa - wszystkie informacje,
w tym m.in. dane, specyfikacje, dokumentacje, kody zrédiowe, cenniki, ktore Licencjobiorca magt
otrzyma¢ w zwigzku z Aplikacja, stanowig informacje poufne. Licencjobiorca potwierdza niniejszym, ze
bedzie wykorzystywat te informacje wytacznie zgodnie z postanowieniami niniejszej Umowy i nie bedzie
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12.

13.

w okresie obowigzywania Umowy, jak i po jej rozwigzaniu, ujawniat informacji poufnych, bezpo$rednio lub

posrednio, jakiejkolwiek stronie trzeciej bez uprzedniej pisemnej zgody Licencjodawcy.

Licencjobiorca zobowigzuje si¢ nadto do utrzymania w tajemnicy w trakcie obowigzywania Umowy oraz

po jej zakonczeniu do nieprzekazywania osobom trzecim:

a. informaciji oraz danych o przedsigbiorstwie Licencjodawcy i jego klientach — stanowigcych tajemnice
przedsiebiorstwa w rozumieniu ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (w szczegolnosci
tajemnica handlowa rozcigga si¢ na wszelkie informacje przekazane drugiej Stronie, przy okaziji
udzielenia Licencj);

b. wszelkich informacji dotyczacych Aplikacii, ktére mogq zaszkodzi¢ jego istocie i przychodom z jego
wykorzystania i sprzedazy.

Licencjodawca zastrzega sobie prawo wprowadzania zmian w niniejszej Umowie, ktore wywotujg skutki

prawne od chwili ich opublikowania w Serwisie Licencjodawcy. Licencjodawca o zmianach Umowy bedzie

kazdorazowo niezwtocznie powiadamiat Licencjobiorce. Zmieniona Umowa wigze Licencjobiorce, jezeli

Licencjobiorca zostat powiadomiony o zmianach i nie wypowiedziat Umowy w terminie 10 dni

kalendarzowych od dnia powiadomienia. W okresie do momentu rozwigzania Umowy obowigzujg

postanowienia dotychczasowej Umowy. Aktualna tre$§¢ Umowy Licenciji bedzie kazdorazowo dostepna na
stronie internetowej Serwisu.

Licencjobiorca nie moze bez uprzedniej, pisemnej pod rygorem niewaznosci zgody Licencjodawcy

przenies¢ lub obciazy¢ praw lub obowigzkéw wynikajacych z Umowy na osobe trzecig lub na rzecz osoby

trzeciej.

Licencjodawca jest uprawniony przenies¢ prawa lub obowigzki wynikajace z Umowy na osobe trzecig, bez

zgody Licencjobiorcy.

Umowa zawierana jest w jezyku polskim oraz podlega i jest interpretowana zgodnie z prawem polskim.

Jezeli ktorekolwiek z postanowien Umowy okaze sie niewazne w catosci lub w czesci, pozostate

postanowienia pozostajg w mocy, Licencjodawca i Licencjobiorca za$ zobowigzujq sie na wniosek

ktoregokolwiek z nich do zastapienia niewaznych postanowien postanowieniami, ktérych moc prawna i

skutek ekonomiczny sg najbardziej zblizone do postanowier zastepowanych.

W przypadku sprzecznosci Umowy z Regulaminem lub Politykg Prywatno$ci decydujace znaczenie majg

postanowienia niniejszej Umowy.

W sprawach nieuregulowanych Umowa obowigzujg przepisy powszechnie obowigzujacego prawa — w

szczegolno$ci przepisy ustawy Prawo Autorskie oraz przepisy Kodeksu cywilnego.

Wszelkie spory, ktore mogg powstac na tle wykonania Umowy, a nie rozstrzygniete w drodze negocjacji,

beda rozstrzygane przez sad powszechny wtaciwy miejscowo dla siedziby Licencjodawcy.

Zataczniki stanowig integralng cze$¢ Umowy. Zataczniki stanowigce integralng czes¢ Umowy to Cennik,

Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych oraz wzér Protokotu z potwierdzeniem pobrania

wszelkiej dokumentacii i danych znajdujacych sie Aplikacii.

Ewentualne pytania, uwagi lub propozycje dotyczace Aplikacii, jak rdwniez Regulaminu, prosimy kierowaé

drogg mailowg na adres: biuro@igdental.pl.
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UMOWA POWIERZENIA
PRZETWARZANIA DANYCH
OSOBOWYCH

ZAL ACZNIK NR 1 DO UMOWY LICENCJI

Niniejsza Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych (dalej: ,Umowa Powierzenia”) zostaje zawarta
pomigdzy Licencjodawca a Licencjobiorcg i stanowi wigzacg umowe prawng pomiedzy Stronami. Licencjobiorca
oSwiadcza, ze przed zakupem i/lub rozpoczeciem z korzystania z Aplikacji doktadnie zapoznat sig z trescig
niniejszej Umowy Powierzenia oraz wynikajacymi z niej prawami i obowigzkami. Licencjobiorca nie wnosi do niej
zadnych zastrzezen, zgadza sie podporzadkowac jej postanowieniom.

Warunkiem legalnego korzystania z Aplikacji jest zaakceptowanie niniejszej Umowy Powierzenia. Uzytkujac
Aplikacje Licencjobiorca potwierdza swojq akceptacje niniejszej Umowy Powierzenia. W przypadku braku
akceptaciji ktoregokolwiek postanowienia niniejszej Umowy Powierzenia nie nalezy uzywac Aplikacji.

Pojecia uzyte w Umowie Powierzenia i pisane wielka litera majg znaczenie przypisane im w tresci Umowy Licenci,
Regulaminie lub Polityce Prywatnosci.

Umowa Powierzenia stanowi integralng czes¢ Umowy Licencji i okresla zasady przetwarzania przez Licencjodawce
na zlecenie Licencjobiorcy Danych Osobowych Pacjentéw oraz Uzytkownikéw Aplikacji za posrednictwem
Aplikagji.

§1. Powierzenie przetwarzania danych osobowych

1. Licencjobiorca — jako Administrator Danych Osobowych Pacjentow oraz Uzytkownikdw Aplikacji (dalej takze:
,Administrator”), w zwigzku z zawarciem przez Strony umowy podstawowej (Umowy Licencji), powierza
Licencjodawcy — jako podmiotowi przetwarzajacemu (dalej takze: ,Podmiot przetwarzajacy”), w trybie art. 28
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27.04.2016 roku w sprawie ochrony
0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej: ,Rozporzadzenie” lub ,RODO”), dane osobowe do
przetwarzania, na zasadach i w celu okreslonym w niniejszej Umowie Powierzenia.

2. Podmiot przetwarzajacy przetwarza dane osobowe wytgcznie na udokumentowane polecenie Administratora
danych - co dotyczy tez przekazywania danych osobowych do panstwa trzeciego lub organizacii
miedzynarodowej - chyba ze obowigzek taki naktada na niego prawo Unii lub prawo panstwa cztonkowskiego,
ktoremu podlega podmiot przetwarzajacy; w takim przypadku przed rozpoczeciem przetwarzania Podmiot
przetwarzajacy informuje Administratora o tym obowigzku prawnym, o ile prawo to nie zabrania udzielania
takiej informacji z uwagi na wazny interes publiczny. Zawarcie niniejszej Umowy Powierzenia stanowi
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udokumentowane polecenie Administratora do przetwarzania przez Podmiot przetwarzajgcy danych

osobowych, o ktérych mowa w ust. 1 powyzej.

Administrator oswiadcza, iz:

a. uzyskat odpowiednie (wymagane przepisami prawa) zgody os6b uprawnionych na umieszczenie w
Aplikacji Danych Osobowych Pacjentéw oraz Uzytkownikéw Aplikacji, w tym dokumentacji medycznej /
fotografii / innych danych i materiatow dotyczacych pacjentéw oraz Uzytkownikow Aplikacii;

b. Dane Osobowe Pacjentow oraz Uzytkownikdw Aplikacji zostaty przez Administratora pozyskane w sposéb
zgodny z RODO i innymi powszechnie obowigzujacymi przepisami prawa;

c. umieszczenie jakichkolwiek danych i materiatow w Aplikacji przez Administratora jest rownoznaczne z
oswiadczeniem, ze Administrator posiada w tym zakresie niezbedne prawa i zgody.

Brak uzyskania zgody, o ktorej mowa w ust. 3 powyzej oraz brak poinformowania Podmiotu przetwarzajacego

przez Administratora o cofnieciu takiej zgody lub jej ograniczeniu zwalnia Podmiot przetwarzajacy od

odpowiedzialnosci za naruszenia przepisow w tym zakresie. Administrator jest zobowigzany niezwtocznie
poinformowa¢ Podmiot przetwarzajacy o cofnigciu upowaznienia do przetwarzania danych osobowych dla

Uzytkownika celem zablokowania mu dostepu do Aplikacii.

§2. Zakres i cel przetwarzania danych

1.

Podmiot przetwarzajacy bedzie przetwarzat powierzone na podstawie Umowy Dane Osobowe Pacjentéw oraz

Uzytkownikéw Aplikacji zwigzane z procesem wykonania umowy podstawowej (Umowy Licencji):

a. Dane Osobowe Uzytkownikow Aplikacji: imie, nazwisko, data urodzenia, seria i numer dokumentu
tozsamosci, pte¢, PESEL, miejsce zatrudnienia, adres korespondencyjny, numer telefonu, adres e-mail,
nr rachunku bankowego, historia zatrudnienia, nr prawa wykonywania zawodu, ewidencja czasu pracy
i inne dane niezbedne do wykonania Umowy Licencji (dane zwykte);

b. Dane Osobowe Pacjentow:

— dane zwykte: imig, nazwisko, data urodzenia, seria i numer dokumentu tozsamosci, pte¢, PESEL,
adres korespondencyjny, dane rozliczeniowe, numer telefonu, adres e-mail, nr rachunku
bankowego;

— dane szczegdlnie chronione: informacje o stanie zdrowia pacjentow Administratora — w tym

i.  informacje o danej osobie fizycznej zbierane podczas jej rejestracji do ustug opieki
zdrowotnej lub podczas $wiadczenia jej ustug opieki zdrowotnej;

ii.  numer, symbol lub oznaczenie przypisane danej osobie fizycznej w celu
jednoznacznego zidentyfikowania tej osoby fizycznej do celéw zdrowotnych

i. — informacje pochodzace z badan laboratoryjnych lub lekarskich cze$ci ciata lub ptynéw
ustrojowych, w tym danych genetycznych i prébek biologicznych;

iv.  wszelkie informacje, na przyktad o chorobie, niepetnosprawnosci, ryzyku choroby,
historii medycznej, leczeniu klinicznym lub stanie fizjologicznym lub biomedycznym
osoby, ktérej dane dotycza, niezaleznie od ich zrodta

oraz inne dane niezbedne do wykonania Umowy Licencji, o ile przetwarzanie jest niezbedne dla celow jej

wykonania.

Podmiot przetwarzajacy bedzie przetwarzat, powierzone dane osobowe wskazane w § 2 ust. 1 niniejszej

Umowy Powierzenia w formie elektronicznej w Aplikacji i wytacznie w celu wykonania Umowy Licencji -

wykonywania czynno$ci zwigzanych z zapewnieniem prawidtowego korzystania z Aplikacji na warunkach

okreslonych Umowg Licencji, w zakresie obejmujacym: ich zbieranie, utrwalanie, organizowanie,
porzadkowanie, przechowywanie, opracowywanie, zmienianie, usuwanie, niszczenie, porzadkowanie,
adaptowanie, modyfikowanie, pobieranie, przegladanie i wykorzystywanie.
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§3. Sposob wykonania Umowy Powierzenia w zakresie przetwarzania danych osobowych

1.

10.

Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje sie przetwarza¢ powierzone mu dane osobowe zgodnie z niniejszg
Umowg Powierzenia, Umowg Licencji, RODO oraz z innymi przepisami prawa powszechnie obowigzujacego,
ktdre chronig prawa osob, ktérych dane dotycza.
Podmiot przetwarzajacy oswiadcza, iz znane mu sg przepisy prawa regulujgce przetwarzanie danych
osobowych i zobowigzuje sie do ich przestrzegania przy dofozeniu najwyzszej, wymaganej od profesjonalisty
starannosci, w szczegoinosci Podmiot przetwarzajacy zapewnia, ze posiada wiedze fachowg i zasoby, by
przetwarzanie spetniato wymogi RODO i chronito prawa 0sob, ktorych dane bedzie przetwarzat na podstawie
Umowy Powierzenia.
Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje sie, przy przetwarzaniu powierzonych danych osobowych, do ich
zabezpieczenia poprzez stosowanie odpowiednich Srodkéw technicznych i organizacyjnych zapewniajacych
adekwatny stopien bezpieczenstwa odpowiadajacy ryzykom zwigzanym z przetwarzaniem danych
osobowych, o ktérych mowa w art. 32 RODO (w szczegolno$ci ryzyka przypadkowego lub niezgodnego z
prawem zniszczenia, utraty, modyfikacji, nieuprawnionego ujawnienia lub nieuprawnionego dostepu do danych
osobowych), przy uwzglednieniu stanu wiedzy technicznej, oraz charakteru, zakresu, kontekstu i celow
przetwarzania dokonywanego na podstawie niniejszej Umowy Powierzenia.
Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje si¢ do nadania upowaznien do przetwarzania danych osobowych
wszystkim osobom, ktére bedg przetwarzaty powierzone dane w celu realizacji niniejszej Umowy Powierzenia.
Przetwarzanie danych osobowych dokonywane przez Podmiot przetwarzajgcy ma charakter subsydiarny do
czynnosci stanowigcych zasadniczy cel umowy podstawowej (Umowy Licencji).
Czas trwania przetwarzania danych osobowych na podstawie niniejszej Umowy Powierzenia jest uzalezniony
od czasu obowigzywania umowy podstawowej (Umowy Licencji). Umowa podstawowa (Umowa Licencji)
zostata zawarta na czas oznaczony zgodny z zakupionym Abonamentem.
Podmiot przetwarzajacy po zakoriczeniu $wiadczenia ustug zwigzanych z przetwarzaniem lub po rozwigzaniu
niniejszej Umowy zwraca Administratorowi - na zasadach przewidzianych Umowg Licenciji - wszystkie dane
powierzone mu do przetwarzania na podstawie Umowy Powierzenia, co jednocze$nie zostanie potwierdzone
przez Strony protokolarnie. Powyzsze oznacza réwniez obowigzek nakazania i wyegzekwowania dokonania
ww. czynnosci u 0séb lub podmiotéw, ktérym dane osobowe zostaty podpowierzone oraz po$wiadczenie
powyzszych czynnosci stosownym protokotem. Po uptywie terminéw, o ktérych mowa w § 9 ust. 6 lit. b. Umowy
Licencji, Licencjodawca zostaje zwolniony z wszelkiej odpowiedzialnosci wynikajacej z przetwarzania danych
Licencjobiorcy, a po okresie 90 dni od dnia zakoriczenia Umowy Licencji dane Licencjobiorcy / Uzytkownikow,
dane pacjentow etc. usuwane sg z baz danych Licencjodawcy.
Podmiot przetwarzajacy ma réwniez prawo do zachowania odpowiednio zabezpieczonych danych osobowych
w zakresie niezbednym do dochodzenia roszczeh badz obrony przed roszczeniami, a takze w innych
przypadkach, gdy przechowywanie danych nakazujg odrebne przepisy praw. W takim przypadku Podmiot
przetwarzajacy zobowigzuje sie zachowac w tajemnicy powierzonych danych osobowych i nie przetwarzac ich
dtuzej w sposob aktywny.
Dokumentacje medyczng sporzadzong w gabinecie stomatologicznym, stanowigcq jej dokumentacje
wewnetrzng, Administrator powinien przechowywa¢ przez okresy wskazane w powszechnie obowigzujacych
przepisach prawa. W szczegblnosci archiwizacja tej dokumentacji musi spetnia¢ Scisle okreslone warunki
przewidziane ustawg o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta. Za spetnienie wymogéw archiwizacji i
zachowywania dokumentu medycznego odpowiada wytgcznie Administrator.
Obowiazki lekarza, lekarza dentysty wykonujacego dziatalno$¢ lecznicza w ramach praktyki zawodowej
zwigzane z ochrong danych osobowych okre$laja;
a. Ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (t,j. Dz. U. 22019 r. poz. 1781 z pdzn. zm.);
b. Ustawa z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzecznik Praw Pacjenta (t,j. Dz. U. z 2022 r. poz.
1876 z pdzn. zm.);
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12.

13.

14.

15.

c. Rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 6 kwietnia 2020 r. w sprawie rodzajow, zakresu i wzordw
dokumentacji medycznej oraz sposobu jej przetwarzania (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 1304 z pézn. zm.).
Podmiot przetwarzajacy ze swojej strony zabezpiecza dokumentacje medyczng prowadzong w postaci
elektronicznej, korzysta z bezpiecznych narzedzi do tworzenia kopii zapasowych, dokumentacja jest dostepna
wytacznie dla oséb uprawnionych, jest chroniona przed przypadkowym lub nieuprawnionym zniszczeniem.
Podmiot przetwarzajacy wprowadza metody i $rodki ochrony dokumentacji medycznej, ktorych skuteczno$¢ w

czasie ich zastosowania jest powszechnie uznawana.

Rozwigzania Aplikacji zapewniajg Licencjobiorcy:

a. mozliwos¢ podgladu i pobrania danych medycznych i materiatow wprowadzonych do Aplikacji;

b. wykonanie kopii zapasowej bazy danych Kliniki i pobranie jej celem spetnienia przez niego wymogow
przechowywania dokumentu medycznego.

Podmiot przetwarzajacy pomaga Administratorowi danych w niezbednym zakresie wywigzywac sie

z obowigzku odpowiadania na zadania osoby, ktorej dane dotyczg oraz wywigzywania si¢ z obowigzkow

okre$lonych w art. 32-36 Rozporzadzenia.

Podmiot przetwarzajacy po stwierdzeniu naruszenia ochrony danych osobowych zgtasza je Administratorowi

danych bez zbednej zwtoki, nie pdzniej niz w ciggu 24 godzin. Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje sie rowniez

do powiadamia Administratora 0 kazdym podejrzeniu naruszenia ochrony Danych Osobowych w ciggu 24

godzin od jego wykrycia, w tym przekazuje informacje, o ktérych mowa w art. 33 ust. 3 RODO.

Informacja o stwierdzeniu naruszenia ochrony danych osobowych przekazana Administratorowi danych

powinna zawiera¢ co najmniej:

a. opis charakteru naruszenia oraz - o ile to mozliwe — wskazanie kategorii i przyblizonej liczby 0séb, ktorych
dane zostaty naruszone i ilosci oraz rodzaju danych, ktorych naruszenie dotyczy;

b. imig, nazwisko i dane kontaktowe inspektora ochrony danych lub innej jednostki lub osoby, z ktorg
Administrator danych moze kontaktowac sie w zwigzku z wystapieniem naruszenia;

c. opis mozliwych konsekwencji naruszenia;

d. opis zastosowanych lub proponowanych do zastosowania przez Podmiot przetwarzajacy srodkow w celu
zaradzenia naruszeniu, w tym minimalizacji jego negatywnych skutkow.

§4. Uprawnienia kontrolne Administratora danych

1.

Administrator danych uprawniony jest do przeprowadzania audytu/inspekcji przestrzegania przez Podmiot
przetwarzajacy zasad przetwarzania danych osobowych przetwarzanych na mocy niniejszej Umowy
Powierzenia, a Podmiot przetwarzajacy zobowigzany jest umozliwi¢ Administratorowi danych lub audytorowi
upowaznionemu przez Administratora danych przeprowadzenie audytu/inspekcii.

Administrator danych jest uprawniony do audytu/inspekcji przestrzegania zasad przetwarzania danych
osobowych w ten sposob, ze przedstawiciele Administratora danych uprawnieni bedg do zadania od oséb
upowaznionych po stronie Podmiotu przetwarzajacego informacji dotyczacych przetwarzania przez Podmiot
przetwarzajacy powierzonych mu na mocy Umowy Powierzenia danych osobowych.

Audyt/inspekcja przestrzegania zasad przetwarzania danych osobowych moze nastapi¢ po uprzednim
zawiadomieniu Podmiotu przetwarzajacego przez Administratora danych o zamiarze przeprowadzenia
audytu/inspekcji, co najmniej na 14 dni roboczych przed planowanym terminem rozpoczecia audytu/inspekcii,
ze wskazaniem na piSmie o0séb wyznaczonych przez Administratora danych do przeprowadzenia
audytu/inspekcii.

Podmiot przetwarzajacy udostepnia Administratorowi danych wszelkie informacje niezbedne do wykazania
spetnienia obowigzkow okreslonych w art. 28 Rozporzadzenia.

W przypadku kontroli przetwarzania powierzonych danych osobowych przez uprawniony do tego przepisami
prawa organ nadzorczy, w szczegdlnosci kontroli prowadzonych przez inspektoréw upowaznionych przez
Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, Podmiot przetwarzajacy zobowigzany jest niezwtocznie, nie
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pézniej niz w ciggu 24 godzin, powiadomi¢ o tym fakcie Administratora danych. Przedstawiciel Administratora
danych upowazniony jest do wziecia udziatu w audycie/inspekciji, za uprzednim poinformowaniem o tym fakcie
Podmiotu przetwarzajacego.

Podmiot przetwarzajacy zobowigzany jest do usuniecie wszelkich uchybieh stwierdzonych w trakcie
audytu/inspekcji, o ktérej mowa w ust. 5 powyzej lub audytu/inspekcji, o ktérych mowa w ust. 1 — 3 powyzej
oraz powiadomienia o tym fakcie Administratora danych, w terminie wskazanym przez Administratora danych
nie dtuzszym niz 7 dni, nie krétszym jednak niz 3 dni robocze. Podmiot przetwarzajacy niezwtocznie informuje
Administratora danych, jezeli jego zdaniem wydane mu polecenie z zakresu obowigzkéw wskazanych w
niniejszym paragrafie stanowi naruszenie RODO lub innych przepiséw Unii lub panstwa cztonkowskiego o
ochronie danych.

§5. Dalsze powierzenie danych do przetwarzania (podpowierzenie)

1.

Administrator wyraza zgode na korzystanie przez Podmiot przetwarzajacy z ustug innych podmiotow
przetwarzajacych takich jak: dostawcy IT, podmioty zapewniajace obstuge prawnag i ksiegowa. W pozostatym
zakresie Podmiot przetwarzajacy moze korzystac z ustug innego podmiotu przetwarzajgcego przy realizacji
niniejszej Umowy wyfacznie za zgodg Administratora danych. Podmiot przetwarzajacy jest zobowigzany do
informowania Administratora danych o wszelkich zamierzonych zmianach dotyczacych dodania lub
zastgpienia dalszych podmiotow przetwarzajgcych.

Podpowierzenie przetwarzania danych osobowych przez Podmiot przetwarzajacy jest mozliwe wytacznie na
podstawie pisemnej umowy powierzenia zawartej przez Podmiot przetwarzajacy z dalszym podmiotem
przetwarzajacym. Na dalszy pomiot przetwarzajgcy zostang natozone takie same obowigzki, jak obowigzki
Podmiotu przetwarzajacego okreslone w niniejszej Umowie Powierzenia.

Podmiot przetwarzajacy zapewnia, ze bedzie korzystat wytacznie z ustug takich dalszych podmiotow
przetwarzajacych, kitore zapewniajg wystarczajgce gwarancie wdrozenia odpowiednich Srodkow
technicznych i organizacyjnych, by przetwarzanie spetiato wymogi RODO oraz przepiséw obowigzujacego
prawa z zakresu ochrony danych osobowych, a takze chronito prawa 0séb, ktdrych dane dotycza.

W przypadku podpowierzenia przetwarzania danych osobowych przez Podmiot przetwarzajacy, petna
odpowiedzialno$¢ wobec Administratora za wypetnienie obowigzkéw dalszego podmiotu przetwarzajacego
spoczywa na Podmiocie przetwarzajacym.

§ 6. Odpowiedzialno$¢ Podmiotu przetwarzajacego

1.

Podmiot przetwarzajacy jest odpowiedzialny za udostepnienie lub wykorzystanie danych osobowych
niezgodnie z trescig Umowy Powierzenia, a w szczegolno$ci za udostepnienie powierzonych do przetwarzania
danych osobowych osobom nieupowaznionym.

Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje sie do niezwtocznego, nie pdzniej niz w terminie 3 dni roboczych,
poinformowania Administratora danych o jakimkolwiek postepowaniu, w szczegoIinosci administracyjnym lub
sadowym, dotyczacym przetwarzania przez Podmiot przetwarzajacy danych osobowych okreslonych
w Umowie Powierzenia, o jakiejkolwiek decyzji administracyjnej lub orzeczeniu dotyczacym przetwarzania tych
danych, skierowanych do Podmiotu przetwarzajgcego.

Podmiot przetwarzajacy jest odpowiedzialny za udostepnienie lub wykorzystanie danych osobowych
niezgodnie z trescig Umowy Powierzenia, a w szczegolno$ci za udostepnienie powierzonych do przetwarzania
danych osobowych osobom nieupowaznionym.

Odpowiedzialno$¢ Podmiotu przetwarzajacego ogranicza sie do rownowarto$ci 2-krotnosci Optaty Licencyjne;
uiszczonej przez Licencjobiorce na rzecz Licencjodawcy za okres rozliczeniowy, w ktorym powstato zdarzenie
bedace podstawg roszczenia.

18| Strona



§7. Wynagrodzenie

Z tytutu realizacji niniejszej Umowy Podmiotowi przetwarzajacemu nie przystuguje odrebne wynagrodzenie.
Wynagrodzenie Podmiotu przetwarzajacego wynikajace z umowy podstawowej (Umowy Licencji) obejmuje
rowniez przetwarzanie danych osobowych w zwigzku z wykonywaniem umowy podstawowej (Umowy
Licencji), na zasadach okreslonych niniejszg Umowa Powierzenia.

§8. Czas obowigzywania Umowy Powierzenia

Niniejsza Umowa obowigzuje od dnia jej zawarcia przez czas obowigzywania umowy podstawowej (Umowy
Licencji).

§9. Rozwiagzanie Umowy Powierzenia

Administrator danych moze rozwigza¢ niniejsza. Umowe ze skutkiem natychmiastowym, w przypadku
naruszenia przez Podmiot przetwarzajacy przepisdbw RODO lub innych obowigzujacych przepiséw prawa z
zakresu ochrony danych osobowych, lub niniejszej Umowy, a w szczegdInosci:

a. przetwarzania danych osobowych w celu innym niz okreslony niniejszg Umowg Powierzenia,

b. ustalenia w wyniku audytu lub inspekcji (kontroli), iz Podmiot przetwarzajacy nie zapewnia
bezpieczefistwa przetwarzania powierzonych danych, oraz bezskutecznym uptywie terminu
wyznaczonego przez Administratora do usuniecia stwierdzonych zagrozeni dla bezpieczeristwa danych
osobowych,

c. organ nadzoru nad przestrzeganiem zasad przetwarzania danych osobowych stwierdzi, ze Podmiot
przetwarzajacy lub dalszy podmiot przetwarzajacy nie przestrzega zasad przetwarzania danych
osobowych,

d. prawomocne orzeczenie sadu powszechnego wykaze, ze Podmiot przetwarzajacy lub dalszy podmiot
przetwarzajacy nie przestrzega zasad przetwarzania danych osobowych.

§10. Zasady zachowania tajemnicy

1.

Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji, danych, materiatéw,
dokumentéw i danych osobowych otrzymanych od Administratora danych i od wspotpracujacych z nim osob
oraz danych uzyskanych w jakikolwiek inny sposéb, zamierzony czy przypadkowy w formie ustnej, pisemne;
lub elektroniczne;.

Podmiot przetwarzajacy oswiadcza, ze wzwigzku ze zobowigzaniem do zachowania w tajemnicy ww.
informaciji nie beda one wykorzystywane, ujawniane ani udostepniane bez pisemnej zgody Administratora
danych w innym celu niz wykonanie Umowy Licencji, chyba Ze konieczno$¢ ujawnienia posiadanych informacji
wynika z obowigzujacych przepiséw prawa lub Umowy Licencii.

Strony zobowigzujq si¢ do dotozenia wszelkich staran wcelu zapewnienia, aby $rodki tgcznosci
wykorzystywane do odbioru, przekazywania oraz przechowywania informacji gwarantowaty zabezpieczenie
informacji w tym w szczegdlnosci danych osobowych powierzonych do przetwarzania, przed dostgpem osob
trzecich nieupowaznionych do zapoznania si¢ z ich trescia.

§11. Powiadomienia

Wszelkie powiadomienia w sprawach zwigzanych z ochrong danych osobowych winny by¢ wysytane na
nastepujace adresy poczty elektronicznej oraz nr telefonéw Podmiotu przetwarzajacego:
a. dane kontaktowe Podmiotu przetwarzajacego - e-mail: biuro@igqdental.pl;
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b. dane kontaktowe Inspektora Ochrony Danych Podmiotu przetwarzajgcego: e-mail: biuro@igdental.pl;
§12. Postanowienia koricowe

1. Umowa zostata sporzadzona w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.

2. W sprawach nieuregulowanych zastosowanie beda miaty postanowienia Umowy Licencji, Regulaminu, Polityki
Prywatnosci, a takze powszechnie obowigzujace przepisy prawa, w szczegolnosci Kodeksu cywilnego, RODO
oraz Ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych.

3. Sadem witasciwym dla rozpatrzenia sporéw wynikajacych zniniejszej Umowy bedzie sad wiasciwy dla
Podmiotu przetwarzajacego.

4. W przypadku sprzecznosci pomiedzy postanowieniami niniejszej Umowy Powierzenia a Umowg Licenciji,
pierwszenstwo bedg miaty postanowienia niniejszej Umowy Powierzenia.
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